STREITSCHLICHTER
Ablauf des Gesprachs
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SCHILDERUNG DES VORFALLS

@ Jede Partei schildert den Vorfall aus der eigenen Sicht

@ Unterbrechungen werden nicht zugelassen

WIR
HELFEN |
 EUCH GERNE! =




	STREITSCHLICHTER
	Ablauf des Gesprächs
	BEGRÜßUNG
	SPIEGELN
	LÖSUNGSFINDUNG
	VERTRAG


